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TUV-zertifiziertes Forderungsmanagement
Verbesserte Konditionen bei Finanzdienstleistern

Der Verein fiir Credit Management (VfCM) hat mit den so genannten Mindestanforderungen
an das Credit Management (MaCM) einen Qualitdtsstandard fiir das Forderungsmanagement
entwickelt, der vom TUV Rheinland zertifiziert werden kann.

Forderungsausfalle sind einer der Hauptgriinde fiir Unternehmens-Insolvenzen. Ein aktives
Kredit-Controlling leistet somit einen wesentlichen Beitrag zum Erhalt eines Unternehmens.

Best-Practice-Erfahrungen reichen jedoch oftmals nicht aus, um ein Kreditmanagementsystem
unternehmensgerecht einzusetzen und zu integrieren.

Die neuen Mindestanforderungen an das Credit Management (MaCM) kénnen daher bei der
Entwicklung und Umsetzung eines qualitativen Forderungsmanagements im Unternehmen
hilfreich sein.

In den MaCM wurden wesentliche Erfolgsfaktoren festgehalten und als Standard fiir ein
effizientes Kredit-Controlling definiert.

Nach Beurteilung vieler Experten bieten die MaCM eine sehr gute Grundlage fiir die effiziente
Steuerung der Kreditvergabe von Unternehmen. Zustandig fiir das Priifungsverfahren zur
Zertifizierung des Kreditmanagements bei deutschen Unternehmen ist der TUV Rheinland.

Die Priifung sowie die anschlieffende Zertifizierung sind ein unabhdngiger Nachweis eines
vorhandenen, qualitativ hochwertigen Kreditmanagements. Die wesentlichen Priifungspunkte
gliedern sich in sechs Bereiche:

e Organisation
e Mitarbeiter

e Steuerung

e Prozesse

e Systeme

e Auditierung

Die Anforderungen an Management, Vertrieb oder Controlling sind mit Blick auf Opti-
mierungsmoglichkeiten oder zum Zwecke des objektiven Vergleichs und Benchmarks von
grofler Bedeutung.
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Erste Angebote, die Zertifizierung als Basis fiir eine Versicherungslosung zum Schutz gegen

Forderungsverluste zu nutzen, sind bereits am Markt vorhanden.

Bei der so genannten XLPolice ist sichergestellt, dass die eigenverantwortliche Risikosteuerung
und Kreditvergabe im Unternehmen erhalten bleibt. Sie bildet somit eine sinnvolle Alternative
zur administrativ aufwendigen klassischen Kreditversicherung.

Die Kreditversicherer haben ein fundamentales Interesse, das Forderungsmanagement ihrer
Kunden zu optimieren und bieten zum Teil deshalb bereits heute eine Kostenbeteiligung an —
sofern die Zertifizierung als Basis fiir eine Versicherungslosung genutzt wird. Dieser Trend
wird sich aller Wahrscheinlichkeit nach noch verstarken, und es werden weitere Versicherer
folgen.

Vorteile der Zertifizierung

Das Zertifikat stellt nicht nur ein Zeichen der Qualitdt des Kreditmanagements im Unter-
nehmen dar. Wesentliche Vorteile fir die Unternehmen sind zunéachst vor allem im Bereich
interner Prozesse zu finden:

e die Optimierung der Fritherkennung von Risiken,
e eine gezielte Steuerung der Vertriebsaktivititen sowie die
e verbesserte Verwendung der Finanzmittel

werden in der Gewinn- und Verlustrechnung zu spiirbaren Ergebnissen fiihren.

Die Zertifizierung ist unabhingig davon moglich, in welcher Hohe Risiken vom Unternehmen
selbst getragen oder Prozesse an Dritte ausgegliedert werden und wird mittel- bis langfristig
eine Erweiterung des Kreditspielraums sowie Kostenreduzierungen in der Finanzierung und
Forderungsabsicherung ermoglichen.
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atevis Aktiengesellschaft Standorte mit Ihrem Ansprechpartner:

atevis Aktiengesellschaft Ihr Ansprechpartner:
Zentrale Detlef Heydt

Potfach 1111 Fon: 06182 | 9615 - 11
63528 Mainhausen Fax: 06182 1 9615 - 50
Rhonstrafle 5 | 63533 Mainhausen E-Mail: heydt@atevis.info
atevis Aktiengesellschaft Ihr Ansprechpartner:
Auflenstelle Bodo Kibgies

Kampstrafle 19 Fon: 05252 1 973 -259
33189 Schlangen Fax: 05252 | 973- 258

E-Mail:  kibgies@hrp.info

Sie haben konkrete Fragen zu Ihrem Unternehmen oder zu bestimmten Produkten und suchen von
Anfang an das personliche Gespréch.

L Wir rufen Sie schnellstmoglich zurtck!
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